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Vuosikertomus

Palveleva Kaukolampo FinDHC ry
4.10.2016 - 31.12.2017

Suomalainen kaukoldmp6 on ihmisid ja yhteiskuntaa pal-
veleva kansainvdlisesti arvostettu ympdristoystavallinen
Iammitysmuoto. Palveleva kaukoldmpo FinDHC ry on yleis-
hyodyllinen yhdistys, jonka tehtdvadnd on parantaa kauko-
I[Gmmon tunnettavuutta [dmmitysmuotona ja lisata tietoi-
suutta kaukolampojarjestelmien merkityksestd Suomessa
sekd kehittaa jasentensa vdlista yhteistoimintaa niin valta-
kunnallisesti kuin kansainvdlisesti.

Visio

Kaukoldmmon imago on rakennusten [dmmitysmuodoista Suomen paras ja
kaukolampo on Suomen laajimmin kaytetty Idmmitysmuoto myos tulevai-
suudessa. Positiivisella imagolla ja kaukolammon lagjalla kaytolla tuetaan
jasenyritysten myyntia ja kaukoldmpoon liittyvien teknisten ratkaisujen ja
palvelujen vientia.

Toiminta-ajatus

Yhdistys vahvistaa kaukoldmmon positiivista imagoa toimimalla pitka-
janteisesti, nakyvasti ja vuorovaikutteisesti |dhella asiakkaita ja muita si-
dosryhmia seka osallistumalla aktiivisesti [ammitysratkaisuja koskevaan
vuoropuheluun viestimalld kaukolampoon liittyvista asioista ihmisille ja eri
sidosryhmille yhteiskunnassa. Samalla yhdistys tarjoaa kaukoldmpod kos-
kevia viestintd- ja markkinointiratkaisuja sekd niihin liittyvad informaatiota
jasenyrityksissa tehtavan viestinnan ja markkinoinnin kayttoon.

Palveleva kaukoldmpo FINDHC ry on tarkoitettu kaikille toimijoille, jotka ha-
luavat aktiivisesti kehittaa kaukolampoalaa. Yhdistys onkin saanut alalla
positiivisen vastaanoton ja siihen on liittynyt kautta linjan seka suuria etta
pieniad energiayhtioita sekd laitevalmistajia ja palveluosaagjia. Toiminnan
kaynnistyessa 4.10.2016 perustajajasenid oli 22 ja vuoden 2017/ lopussa
jasenmadara oli jo S1.

Tampereella 15.3.2018

Anna-Stiina Bostrom
Toiminnanjohtaja

Palveleva Kaukoldmpo FINDHC ry
+358 50 599 1952
anna-stiina.bostrom@findhc.fi
www.findhc.fi



4.10.2016 yhdistyksen perustamiskirjan allekirjoittivat seuraavien perustajajasenten
edustajat:

Caligo Industria Oy Lempadlan Lampo Oy
Haapajarven Lampo Oy Liedon Lampo Oy
Hyvinkaan Lampovoima Oy Loimaan Kaukoldmpo Oy
Imatran Lampo Oy Momentti Oy

inPulse Works Oy Orimattilan Lampo Oy
Jamsan Aluelampo Oy Paimion Lampokeskus Oy
Kangasalan Lampo Oy Saarijarven Kaukoldmpo Oy
Kauhavan Kaukolampo Oy Vantaan Energia Oy
Kokemaen Lompo Oy Vexve Oy

Kurikan Kaukolampo Oy Wiitaseudun Energia Oy
Lapuan Energia Oy A&nekosken Energia Oy

Yhdistyksen hallituksen jaseniksi valittiin 4.10.2016 pidetyssa perustamiskokoukses-
sa seuraavat henkilot:

Vesa-Pekka Vainikka, puheenjohtaja, Imatran Ldmpo Oy
Reima Lassila, varapuheenjohtaja, Kuopion Energia Oy

Ahtiainen Anne, varajdsen, Liedon Lampo Oy
Alpua Janne, Haapajarven Lampo Oy
Bostrom Anna-Stiina, Vexve Oy

Laukkanen Matti, Hyvinkaan Ldmpovoima Oy
Mattila Ari-Matti, Kauhavan Kaukolampd Oy
Muurinen Pasi, Tampereen Sahkodlaitos Oy
Reko llkka, Vantaan Energia Oy

Rokkanen Juha, inPulse Works Oy




Toiminnan 1
painopisteet

Toiminnan painopistealueet ensimmaiselle toimintavuodelle 2017

1.

2.

Toimintaresurssien hankinta ja varmistaminen

Toiminnanjohtajan palkkaaminen ja operatiivisen toiminnan
kaynnistadminen kertyneiden resurssien puitteissa.

Kaukolammon valtakunnallisen nakyvyyden lisaaminen eri medioissa

Jasenyritysten myynnin ja viennin tukeminen tarjoamalla kattomarkinointia
kaukolampoon liittyvista ratkaisuista ja palveluista

Sidosryhmatoiminnan kaynnistdminen kaukolammaon imagon nostamiseksi
seka jaseniston keskindisen yhteistyon rakentaminen

Jasenhuoltomallin laatiminen
Suunnitelmallisen ja tavoitteellisen jasenhankinnan kaynnistaminen

Aktiivisen vuoropuhelun kdynnistdminen jaseniston kanssa toiminnan
kehittamiseksi vastaamaan jasenyritysten ja markkinoiden tarpeita.

Operatiivinen
toiminta &
resurssit

Yhdistyksen operatiivinen toiminta ja resurssit

Yhdistyksen perustamisen 4.10.2016 jalkeen yhdistys aloitti operatiivisen toiminnan
kaynnistadmisen hallitusvetoisesti.

Hallitus madritteli kriteerit eri jdsenryhmille sekd valmisteli esityksen yhdistyksen ja-
senille kohdistuvista vuosimaksuista. Vuosimaksut vahvistettiin 22.12.2016 pidetyssa
yhdistyksen kokouksessa. Lisdksi hallitus valitsi rahastonhoitajan, joka hoitaa yhdis-
tyksen kirjanpidon.

Hallituksen johdolla aloitettiin vuoden 2016 aikana toiminnan kdynnistdmistd varten
tarvittava suunnittelu markkinointiin, viestintadn ja verkostoitumiseen sekd resurssi-
en jarjestdmiseen. Yhdistykselle oli jo toiminnan alkuvaiheessa luotu alustavat me-
diakontaktit mm. valtakunnalliseen mediaan sekd viestintdd varten varattu internet-
sivut ja sosiaalisen median tunnukset

Yhdistykselle palkattiin 18.4. 2017 alkaen toiminnanjohtajaksi Asmo Rantanen, joka
otti vastuulleen yhdistyksen toimintasuunnitelman tyostédmisen sekd operatiivisen
toiminnan. Toiminnanjohtaja Asmo Rantanen teki merkittavan tyon hankkimalla yh-
distykselle uusia jasenid ja kdaynnistdmdalld kaukoldmmon nakyvyyden lisddmiseen
tahtaavia toimia. Yhdistykselle palkattiin 8.2.2017 osa-aikainen assistentti Emmi
Koskimies.

Anna-Stiina Bostrom aloitti 2.10.2017 toiminnanjohtajan tehtavéssa. Bostrom to-
teutti loppuvuodesta |dhes koko jGseniston kattavan tarkennetun tarvekartoituksen
vuoden 2018 jasenpalvelutarjonnan osuvuuden varmistamiseksi. Toiminnanjohta-
ja laati kerattyjen tietojen pohjalta yhdistyksen toiminta- ja kehittdmissuunnitelman
seuraavalle toimintavuodelle 2018.




Viestinta &
mediatoiminta

Kaukoladmmon nakyvyyden lisdadminen viestinndlla ja mediatoiminnalla

Yhdistyksen tehtavana on kasvattaa kaukolammon valtakunnallista nakyvyytta. Mo-
nipuolisella mediatoiminnalla vastataan [Gmmitysratkaisuja koskevaan valtakunnal-
liseen vuoropuheluun ja vastataan siten kaukoldmmosta syntyviin mielikuviin eri me-
dioiden kautta. Tavoitteena on nostaa vahvemmin nakyviin kaukolammon merkitys
yhteiskunnassa sekd tehdd kaukolammosta ja siihen liittyvien lammitysratkaisuiden
valtakunnallisesta nakyvyydesta pysyvad mediassa.

Jasenisto pdadsi vaikuttamaan yhdistyksen toiminnan ydinviesteihin kevadn 2017 ja-
sentapaamisissa sekd loppuvuoden tarvekartoitusten yhteydessa.

Yhdistyksen ydinviestit kaukolammon merkityksesta yhteiskunnalle:

- Kaukolampoyhtiot ja alan toimijat ovat merkittavassa roolissa kuntien ja
kaupunkien elinvoiman ja Suomen kilpailukyvyn rakentajina

- Kaukoldmpoyhtiot toteuttavat merkittavaad yhteiskuntavastuullista
palvelutehtavaad taloudelliset, sosiaaliset ja ympdadristovaikutukset
huomioiden

- Kaukolampoalan kehittyvat lilketoiminnat ovat kasvualustoja uusille
yrittaja- ja liikketoimintaekosysteemeille

1 Kaukoladmpoyhtiot edistavat kiertotaloutta

1 Suomen kaukoldmpdosaaminen ja Suomessa kehitetyt ratkaisut ovat
maailmalla korkealle arvostettuja. Jasenyrityksemnme edustavat suomalaisen
cleantech -viennin karkea

- Kaukoldmpo on tarked osa Suomen energiahuoltoa

- Kaukoldmpoverkostot mahdollistavat keskitetyn ja hajautetun energian
tuotannon synergian

- Kaukoldmpoverkosto on kestavan taajama- ja kaupunki-infran sydan

- Ihmisilla on oikeus faktoihin perustuvaan Idmmitysmuodon valintaan

Yhdistyksen ydinviestit kaukolammon tunnettuuden parantamiseksi lammitysmuo-
tona ja tuotteena:

Kaukoladmpo on palvelua, eikd sitd voi suoraan verrata yksittdiseen laite- ja

teknologiahankintaan

Kaukoldmpd on halutuin Idmmitysmuoto ja suosio kasvaa koko ajan Suomessa

ja maailmalla

- Kaukoladmpo on helppo ja toimintavarma seka kokonaistaloudellisesti
edullinen ja ymparistoystavadllinen valinta

y Kaukoladmpoyhtio on pitkgjanteinen ja luotettava [Gmmon toimittaja

- Kaukoladmpo skaalautuu kiinteiston ja kayttgjien muuttuviin tarpeisiin

- Kaukoladmpo lammitysmuotona vaikuttaa positiivisesti kiinteiston arvon
kehitykseen

- Kaukoladmpo on paikallista ja kotimaista Iahilompoa

- Reilu kaukolampo - laatumerkki on jatkuvan asiokaskokemuksen

parantamisen tae

Yhdistyksen ydinviestit muun sidosryhmatuen vahvistamiseksi:

- Kaukoladmpoala on voimakkaasti kehittyva ja osaamisemme edustaa
maailman karkea

- Energia-ala on suurin teollinen investoija

- Kaukoladmpoala tyollistad suoraan ja vdlillisesti tuhansia ihmisia

- Kaukoladmpoalan tyotehtavat ovat haluttuja

- Alan toimijoilla on hyva tyonantajamaine

- Kaukoladmpoyhtio on kumppaneilleen vastuullinen padmies

Edelld esitettyja ydinviesteja nostettiin esille kaikessa yhdistyksen viestinnassa.
- Toiminnanjohtajien blogikirjoituksia julkaistiin yhteensa 7 kpl

- Artikkeli Tekniikka ja Talous - lehdessa
- Toiminnanjohtajan haastatteluvideo tehtiin Kaukolampd 2017 tapahtumassa



Yleiset kaukolammon markkinointitoimet jaseniston myynnin ja viennin tueksi

Yhdistyksen toteuttama markkinointi painottuu lisddmaan tietoisuutta kaukolam-
poon liittyvista ratkaisuista ja palveluista sekd kaukolammon asiakashyodyista. Yh-
distys tuottaa kaytettavien resurssien puitteissa myos kaukolammon yleisia aineisto-
ja ja materiaaleja jasenyritysten myynnin, markkinoinnin ja viestinnan tueksi.

Yhdistys tuki seuraavin markkinointitoi-
min kaukoldmmon yleisen ndkyvyyden
parantamista:

Optimizer bannerimainontakampanja,
johon osallistui 23 jasenyritysta

Kaukolampo videokilpailu, johon saatiin 7
kilpailuvideota. Kolme parasta palkittiin
Kaukolampo 2017 tapahtumassa

Suomi 100 juhlaviikon kunniaksi laadittiin
yhteismainos jaseniston kayttoon

Lisaksi yhdistys vahvisti kaukoldmmon
nakyvyytta erilaisissa tilaisuuksissa:

Taloyhtio 2017 messukeskus 26.4.2017

Asuntomessut 2017 Mikkelissd, aani-
mMainos kaukoldmmosta

Kiinteistojen [@mmittdminen nyt ja tule-
vaisuudessa 5.9.2017, toiminnanjohta-
jan osallistuminen paneelikeskusteluun
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Sidosryhma-
toiminta ja
yhteistyon
rakentaminen

Sidosryhmatoiminta ja jasenyritysten vdlisen yhteistyon rakentaminen

Kaukoladmmon positiivisen imagon edistdmiseksi yhdistys tekee aktiivisesti yhteistyo-
ta Energiateollisuus ry:n sekad erilaisten jarjestojen ja yhdistysten, ympdristojarjesto-
jen ja muiden yhteiskunnallisten jarjestojen kanssa. Kaukolamporatkaisuihin liittyvad
vientia edistetadn tekemalld yhteistyotd yhdistyksen jasenyritysten ja niiden edus-
tamien yhdistysten kanssa. Yhdistyksen keskeisend tavoitteena on rakentaa myos
jaseniston keskindisia yhteistyoverkostoja.

Keskeisia sidosryhmatapahtumia toimintavuoden aikana:

Kaukoldmmon strategiaseminaari 8.-10.2.2017

Energinen Suomi toiminnanjohtajien yhteistyotapaaminen 7.6.2017

Vexve Oy:lla

Kaukoladmpopadivat 23.-24.8.2017 Hadmeenlinnassa

Kaukolampo 2017, kaukolampoyhtididen henkilostotapahtuma 24.-25.11.2017
Tampereella

Pohjolan Energiapdivat 30.11.-1.12.2017 Oulussa

Sisainen toiminta
ja tiedottaminen

Yhdistyksen hallitus kokoontui toimintakertomuksen tarkastelujaksolla 13 kertaa.
Yhdistyksen jasenia tiedotettiin yhdistyksen toiminnasta jasenkirjein, joita lahetet-
tiin yhteensa 16. Uutiskirjeita Iahetettiin 3.

Yhdistyksen toiminnan suunnittelua, pdaatosten ja toteutuksen vastuita toteutettiin
alla kuvatun vastuutaulukon mukaisesti.
Strategia => Jdsenet & hallitus
Visio, Toiminta-ajatus, painopistealueet, tavoitteet

Vuosisuunnittelu => Hallitus
Toimintasuunnitelma, budjetti
Operatiivinen suunnittelu => Hallitus & toiminnanjohtaja

Kehityssuunnitelma, viestintasuunnitelma, markkinointisuunnitelma,
verkostoitumissuunnitelma, jdsenhuoltosuunnitelma, jdsenhankintasuunnitelma

Operatiivinen toteutus => Toiminnanjohtaja, jasnpalvelukoordinaattori, kumppanit

Kehittamistoimenpiteet, Sidosryhmavaikuttaminen, Viestinta, Markkinointi,
Jasenhuolto, Jasenhankinta

Toiminnan kehittaminen

Yhdistys haluaa toimia aktiivisesti ja vuorovaikutteisesti jasenistonsa kanssa. Toi-
mintaa kehitetaan toimintavuoden aikana saatujen kokemusten, toiminnan yhtey-
dessa kerattyjen tietojen seka jasenilta saadun palautteen perusteella. Tavoitteena
on vastata entistd paremmin jasenyritysten tarpeisiin ja toteuttaa yhdistyksen pe-
rustehtavad kaukolammon imagon vahvistamiseksi ja nakyvyyden parantamiseksi.

Kulunut vuosi 2017 on ollut toiminnan kaynnistamisen ja jaseniston tarpeiden kuu-
lemisen vuosi. Yhdistys tulee etenemaan vahvalla pohjalla, kirkastetuin tavoittein ja
konkreettisella toimintasuunnitelmalla kohti vuotta 2018.



Palveleva Kaukoldmpo FInDHC ry:n jasenet 31.12.2017

Varsinaiset jasenet:

Caligo Industria Oy
Calortec Oy

Elenia Lampo Oy
Eteld-Suomen Lampohuolto Oy
Haapajarven Lampo Oy
Hyvinkaan Lampovoima Oy
HogforsGST Oy

Imatran Lampo Oy

inPulse Works Oy
Jyvaskylan Energia Oy
Jamsan Alueldmpo Oy
Kangasalan Lampo Oy
Kauhajoen Ladmpohuolto Oy
Kauhavan Kaukoldmpo Oy
Kausalan Lampo Oy
Kokemaen Lompo Oy
Kotkan Energia Oy

Kuopion Energia Oy

Kurikan Kaukolodmpo Oy
Lahti Energia Oy

Laitilan Lompo Oy
Lappeenrannan Energia Oy
Lapuan Energia Oy
Leanheat Oy

Lempadalan Lampo Oy
Liedon Lampo Oy

Loimaan Kaukolédmpo Oy
Momentti Oy

Mantan Kaukoldmpo ja Vesihuolto Oy
Napapiirin Energia ja Vesi Oy
Nivalan Kaukoldmpo Oy
Orimattilan Lampo Oy
Oulun Energia Oy

Paimion Lompokeskus Oy
Ranta-Putki Oy

Riihimaen Kaukoldmpo Oy
Sastamalan Lampo Oy

Saarijarven Kaukoldmpo Oy
Seingjoen Energia Oy
Tampereen Sahkolaitos Oy
Turku Energia Oy

Vantaan Energia Oy

Vexve Oy

Wiitaseudun Energia Oy
Adnekosken Energia Oy

Henkilojasenet:
Bostrom Anna-Stiina
Kostama Jari
Pelkonen Juuso
Vatto Juhani

Kannatusjasenet:
Logstor Finland Oy
Uponor Infra Oy

Kuvat:
Paula Lehto
Kuvatuotanto Op Latvala

Palveleva Kaukoldmpo FInDHC ry
info@findhc.fi
www.findhc.fi






