FIN
DHC

TOIMINTASUUNNITEMA 2018




Palveleva Kaukoldmpo FinDHC ry:n
toimintasuunnitelma toimintavuodelle 2018

Suomalainen kaukolamp6 on ihmisia ja yhteiskuntaa pal-
veleva kansainvdlisesti arvostettu ympdristoystavallinen
ldmmitysmuoto. Palveleva kaukoldmpd FInNDHC ry on yleis-
hyodyllinen yhdistys, jonka tehtdvdnd on parantaa kauko-
lGmmon tunnettavuutta [dmmitysmuotona ja lisata tietoi-
suutta kaukolampojarjestelmien merkityksestd Suomessa
seka kehittaa jasentensa vdlista yhteistoimintaa niin valta-
kunnallisesti kuin kansainvdlisesti.

Visio

Kaukoldmmon imago on rakennusten [dmmitysmuodoista Suomen paras ja kauko-
lampo on Suomen lagjimmin kaytetty lammitysmuoto myos tulevaisuudessa. Posi-
tiivisella imagolla ja kaukolammon laagjalla kaytolla tuetaan jasenyritysten myyntid ja
kaukolampoon liittyvien teknisten ratkaisujen ja palvelujen vientid.

Toiminta-ajatus

Yhdistys vahvistaa kaukolammon positiivista imagoa toimimalla pitkdjanteisesti, na-
kyvasti ja vuorovaikutteisesti lahelld asiakkaita ja muita sidosryhmia sekd osallistu-
malla aktiivisesti lammitysratkaisuja koskevaan vuoropuheluun viestimalld kaukoldm-
poon liittyvistd asioista ihmisille ja eri sidosryhmille yhteiskunnassa. Samalla yhdistys
tarjoaa kaukoldmpod koskevia viestinta- ja markkinointiratkaisuja seka niihin liittyvaa
informaatiota jasenyrityksissd tehtavan viestinndn ja markkinoinnin kayttoon.

Toiminnan painopistealueet toimintavuodelle 2018

1 Kaukolammon valtakunnallisen nakyvyyden lisadminen eri medioissa
viestintdsuunnitelman mukaisesti

2. Kaukoldmmon nakyvyyden lisadminen valtakunnallisissa tapahtumissa
yhdessad jasenyritysten kanssa

Sidosryhmadsynergian rakentaminen verkostoitumistapahtumissa
Jaseniston keskindisen yhteistyon rakentaminen

Jasenhankinnan jatkaminen

O o

Jasenyritysten myynnin ja viennin tukeminen tarjoamalla yleista
kattomarkkinointiaineistoa kaukolampaoon liittyvista ratkaisuista ja
palveluista

Jasenhuoltomallin vakiinnuttaminen

8. Yhdistyksen verkkopalvelusivuston uudistuksen toteuttaminen



KAUKOLAMMON NAKYVYYDEN LISAAMINEN
VALTAKUNNALLISESTI ERI MEDIOISSA

Ydinviestit muun sidosryhmdtuen vahvistamiseksi:

Kaukoldmpoala on voimakkaasti kehittyva ja osaamisemme edustaa maailman
karked

Energia-ala on suurin teollinen investoija

Kaukoldmpoala tydllistad suoraan ja vdlillisesti tuhansia ihmisia
Kaukoldmpoalan tyotehtavat ovat haluttuja

Alan toimijoilla on hyva tyonantajamaine

Kaukoldmpoyhtio on kumppaneilleen vastuullinen pdgamies

Toiminnanjohtaja on loppuvuodesta 2017 kerdannyt jasenistoltd valtakunnallisia uutis- ja
artikkeliaiheita, joita tullaan julkaisemaan eri lehtimedioissa sekd yhdistyksen verkkosivuilla
noin 20 kappaletta toimintavuoden aikana. Uutis- ja artikkeliaiheet on jaoteltu teemoittain
seuraavasti:

Asiakastarinat

Kehittyvat kaukoldmpopalvelut

Suomalainen kaukoldmpdosaaminen maailmalla

T&K uutiset

Yhteiskuntavastuu teemat (talous, sosiaalinen, ympadristo)

Lisaksi yhdistys tarjoaa blogindkyvyyttd jaseniston asiantuntijoille ja julkaisee toiminnanjoh-
tajan blogikirjoituksia. Blogeja julkaistaan yhteensd 6-10 toimintavuoden aikana.

Tuotettuja mediasisdltoja jaetaan valitun kanavastrategian mukaisesti.

KAUKOLAMMON NAKYVYYDEN LISAAMINEN
VALTAKUNNALLISISSA TAPAHTUMISSA YHDESSA
JASENYRITYSTEN KANSSA

Toimintavuoden aikana yhdistys tulee osallistumaan seuraaviin valtakunnallisiin tapahtu-
miin yhdessd jadsenedustajien kanssa:

- Asuntomessut, Pori

- Alykas kaupunki, Helsinki
- Kuntamarkkinat, Helsinki
- Isannadintipdivat, Lahti

Lisaksi toiminnanjohtaja on kutsuttavissa erilaisiin alueellisiin tapahtumiin ja tilaisuuksiin.




JASENYRITYSTEN MYYNNIN JAVIENNIN TUKEMINEN
TARJOAMALLA YLEISTA KATTOMARKKINOINTIAINEIS-
TOA KAUKOLAMPOON LIITTYVISTA RATKAISUISTA JA
PALVELUISTA

SIDOSRYHMASYNERGIAN RAKENTAMINEN
VERKOSTOITUMISTAPAHTUMISSA

Yhdistys tulee toimintavuoden aikana kdynnistdmaan sidosryhmayhteistyotad erityisesti sel-
laisten toimijoiden kanssa, jotka ovat keskeisia kaukoldmpdalan positiivisen kehityksen kan-
nalta. Tdllaisia toimijoita ovat mm. Energiateollisuuden asiantuntijat, Bioenergia ry:n edus-
tajat, korkeakoulujen ja yliopistojen edustajat.

Lisaksi tulemme osallistumaan seuraaviin verkostoitumistilaisuuksiin:

Energiateollisuuden viestintdtoimikunnan kokoukset

KaukolGmmon strategiaseminaari, Levi, helmikuu 2018

Peilin Paikka, viestintdseminaari Helsinki, maaliskuu 2018
Kaukoldmmon yritysjohdon ajankohtaispdivat, Tampere, huhtikuu 2018
VaikuttajaForum Energia, Helsinki, toukokuu 2018

Bioenergia ry:n kevatpaivat, Helsinki, toukokuu 2018

Ykkosend Asiakas, Oulu, toukokuu 2018

Global District Energy Days, Helsinki, syyskuu 2018

Energiamessut, Tampere, lokakuu 2018

JASENHUOLTOMALLIN VAKIINNUTTAMINEN

YHTEISTYON RAKENTAMINEN

4 JASENISTON KESKINAISEN

Koko jasenistod koskevia yhteistilaisuuksia jarjestetadn kaksi:

- Vuosikokous 15.3.2018 Tampereella

- Verkostoitumis- ja illallistilaisuus Energiaomessujen yhteydessd Tampereella, lokakuu
2018

YHDISTYKSEN VERKKOSIVUSTON
UUDISTUKSEN TOTEUTTAMINEN

Alueellisia tapahtumia jarjestetadn seuraavasti:

- Kaukolampoasentajien verkostoitumispdivat, toukokuu 2018

- Kehittyvat kaukolampopalvelut -tyopajat elokuu 2018

- FinDHC 2018 palaute ja 2019 evadt - aluetapaamiset, marraskuu 2018

JASENHANKINNAN JATKAMINEN

Yhdistyksen uusjGsenhankintaa tehdadn koko toimintavuoden ajan mm. erilaisissa verkos-
toitumistilaisuuksissa seka yrityskohtaisilla kdynneilla. Yhdistys tavoittelee noin 40 uutta ja-
sentd toimintavuoden 2018 aikana.







